
Kirchberg am Walde, September 2023 

Datenschutzerklärung KL AirControl App  

Die App wird von der KL Lufttechnik GmbH, Kirchberg am Walde 259, AT-3932 Kirchberg am Walde 

(nachfolgenden wir bzw. uns) betrieben. Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes 

Anliegen. Im Rahmen dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie über die wichtigsten Aspekte 

der Datenverarbeitung durch die KL AirControl App. Die KL AirControl App ermöglicht die 

Fernsteuerung Ihrer Wohnraumlüftungsanlagen bequem von zuhause oder unterwegs. 

Informationen, die bei der Kontoerstellung erhoben werden  

Im Rahmen der Kontoerstellung in der KL AirControl App werden Sie dazu aufgefordert eine E-Mail-

Adresse und ein beliebiges Passwort einzugeben. Das Konto wird für die Authentifizierung benötigt, 

um eine Verbindung zu Ihrem Lüftungsgerät per App herstellen zu können und dieses in weiterer Folge 

fernwarten zu können. Die personenbezogenen Daten werden auf dem Server unseres 

Regelungslieferanten so lange gespeichert bis Sie ihr Konto in der KL AirControl App löschen. 

Informationen, die automatisch erhoben werden  

Wenn Sie die KL AirControl App verwenden, werden automatisch bestimmte Informationen 

(insbesondere die interne Geräte Id, die Version des Betriebssystems sowie der Zeitpunkt des Zugriffs) 

erhoben, die für die Nutzung der KL AirControl App erforderlich sind. Die Daten werden verwendet, 

um die Funktion und Leistung der KL AirControl App ständig zu verbessern, zu optimieren und Fehler 

leichter zu finden. 

Dafür nutzt die KL AirControl App Technologien von Google Firebase. Google Firebase ist ein Dienst der 

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland. Ihre Daten werden von Google 

als Auftragsverarbeiter in einem Rechenzentrum innerhalb der Europäischen Union verarbeitet und 

gespeichert. Dabei kann jedoch nicht ausgeschlossen werden, dass diese Daten an Google LLC in die 

USA bzw. durch Google an Unterauftragsverarbeiter in Drittländer übermittelt werden. Firebase Cloud 

Messaging wird eingesetzt, um Sie über Fehlermeldungen am Lüftungsgerät oder einen notwendigen 

Filterwechsel zu informieren. Diese Funktion müssen Sie jedoch selbst aktivieren. Bei der Aktivierung 

wird Ihrem Endgerät ein Token zugeteilt, welcher als Ziel für die Push-Nachrichten dient. Bei 

Deaktivierung der Funktion wird der Token nach kurzer Zeit automatisch gelöscht. Mithilfe Firebase 

Crashlytics erheben wir Daten über das Verhalten der KL AirControl App im Falle von Abstürzen oder 

Fehlern. Bei Appabstürzen wird ein Absturzbericht erstellt und an Crashlytics gesendet. Dieser 

beinhaltet Informationen über den Absturzzeitpunkt, Gerätetyp, Betriebssystem und weitere 

technische Daten von Ihrem Endgerät. Firebase Analytics wird als Analysedienst verwendet. Auf 

Webseiten gibt es Cookies. In mobilen Apps gibt es Werbe-Ids, die vom Betriebssystem des 

Mobilgerätes ausgegeben werden. Die anonymisierten Nutzerdaten werden 14 Monate gespeichert. 

Weitere Informationen finden Sie in den Google Firebase Datenschutzinformationen. 

Ihre Rechte  

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung und Löschung der Daten. Sollten Sie Fragen in Bezug 

auf die von Ihnen verwendeten Daten haben oder der Meinung sein, dass wir bei der Verarbeitung 

Ihrer Daten gegen österreichisches oder europäisches Datenschutzrecht verstoßen, kontaktieren Sie 

uns bitte unter office@kl-lufttechnik.at. 

https://firebase.google.com/support/privacy?hl=de#data_processing_information

